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O myPortal

myPortal...

01

&=

... je online zakaznicky portal
Worldline, ke kterému mate
pristup prostrednictvim
tabletu, chytrého telefonu
nebo pocitaCe

02

... umoznuje online pfistup ke
kliCovym udajuam, statistikam a
informacim o transakcich,
platbach a navratech, které
jsou zpracovavany
prostfednictvim platformy
Worldline

03

...Je zdarma a je k dispozici v

10 jazycich

B KB | Sma
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a Worldline brand

y



Meéjte své podnikani pod dohledem

— O
=

Provozni prehled Transakce pod dohledem

« Pfehledny sumar hlavnich ukazovatell na denni bazi Pochopeni toho, co je soucCasti transakce/vyplaty

» Prehled vSech transakci na prvni pohled Exportujte své vypisy a informace o vasich transakcich

(nevyporadanych a vyporadanych)

Provadét vyhodnoceni a vyhledavani (individualnich)
« Vypisy z uctu v€etné poplatkl za transakci transakci

» Informace o sménnych kurzech a DCC zpétné provize Sledujte a analyzujte vykon svého podnikani v Case
« Prehled Vasi terminalové infrastruktury Worldline

* Moznost administrace uzivateli myPortal

B KB | SmartPay

a Worldline brand




myPortal
funkce




Zakladni prehled

2 | & | A mpo000-0000 @

Analyzy

* Sekce “Analyzy” na domovské
strance poskytuje na prvni pohled
souhrnny prehled hlavnich ukazatell
tykajicich se pfijimani platebnich
karet.

OBRAT PRUMERNA HODNOTA
TRANSAKCE

cx 4 545,00 ez 37é,92

NEJSILNEJSI DEN NEJLE

ﬁs;a VIS;\ | pondsli Face to Face

3077 % 98.57 % 100.00 %

» Po prfihlaseni do myPortal je
prednastaven filtr obdobi na W e .

yplaty Referencni Eislo pro Uely Uéetnictvi Castka

pOS'Gan'Ch 7 dn':l OSLEDNI VYPLATA Z 29. 11. 2024 28.11.20 202411290337760 CZK 454700

Viechny vyplaty

+ Kliknutim na jakoukoli dlazdici v

/4 e v ’ , - Dokumenty ID partnera Typ
zakladnim prehledu ziskate moznost o ot o o S
definovat vlastni ¢asové obdobi. o e ;

Vyplaty - Podrobné

dok - 28 804230 Jplaty n
26.11. 20; 304230 Vipl P

B KB | SmartPay
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Zakladni prehled

Analyzujte vase podnikani pomoci Q| G| A mpoo0o-0000 | ®

nasledujicich ukazateld vykonnosti:

7 _o©

Historie az 24 mésicu

x Resetovat vie

* Obrat
* primérna hodnota transakce
e 4 545,00
* mira vyuzivani DCC
Vie
¢ neijU2l’vanéjé|’ platebnl’ Znaéka lt‘iz;é‘z NEJSILNEJ5i DEN NEJLEPS| PRODEINI KANAL
wisa VISA pondéli Face to Face
* denv tydnu s nejvétSim prodejem 3077 % 0857 % 100.00 %

Vic Vie

» analyza prodejnich kanall

Moznost pfehledu dle provozoven
/spolecnosti.

Porovnejte vyvoj
oproti lonskému
roku

NiZe na strance naleznete prehledné grafy
vSech zakladnich ukazatell, s porovnanim
vyvoje oproti lofiskému roku.

@ Piedchozirok ) Aktusnirok

Pro zobrazeni ¢astky v CZK vyberte

Odména v CZK S

B KB | SmartPay

a Worldline brand




Prehled vyplat/plateb

A mp0000-0000 | =

Na l]VOdnl' Strénce myPOI‘tal najdete Vyplaty Referencni éislo pro ucely ucetnictvi Castka
pfehled poslednich vyplat provedenych POSLEDNI VYPLATA Z 29. 11, 2024 29 11. 2024 202411280337760 24 454700
spolecnosti Worldline. Kliknutim na

"V&echny vyplaty" se dostanete ke véem
vyplatam za posledni rok.

. , Dokumenty ID partnera Typ
Kliknutim na zvolenou platby se s — —
dostanete k detailnim informacim ATY )

Vyplaty - Podrobné

Vyplaty - Podrobné

. 28. 11. 2024 1804230 Vyplaty - Podrobné
V3echny dokumenty
_ 26. 11. 2024 1804230 Vyplaty - Podrobné

Transakce Terminaly / Vydani
OBRATY ZE VCERA POSLEDMNI DODANI 25.11. 2024

3 140,00

Viechny transakce Vsechna dodani

B KB | SmartPay

a Worldline brand



Vyplaty/Platby

V této sekci mate moznost

* podivat se na nejnovéjsi nebo
vyhledejte predchozi vyplatu

» zkontrolovat podrobnosti o kazdé
vyplaté

+ stahnout si prehled vyplaty nebo
transakci souvisejici se zvolenou
vyplatou

Prehledy jsou k dispozice ke stazeni ve
formatu CSV nebo Excel

Vyplaty

1410.2024 13122024

Zvolte obdobi

listopad 2024

Posledni aktualizace dne 13.12. 2024 15:08

N
Referenéni éfslo pro Ugely Ucetnictvi 202411290337760 ’v

29, paek

Stahnout L

4 g

0| & | A mpo000-0000 @

x Resetovat vie
+ Zobrazit vice

, Stahnéte si prehled

4 platebni prostfedky, 1terminal, 20 transakce p I at by
Stéhnout 1.

Stdhnéte si prehled
transakci souvisejici
s vybranou platbou

CZK -4 547,00
202411250337760

02.12. 2024
©Z4101000000789390880277
1804230

Worldline Czech Republic sro

Podrobnosti o
zvolené platbé

26108741 WL CZ - TEST, Praha

B KB | SmartPay

a Worldline brand



Prehled dokumentu

| A mp0000-0000 | @

V sekci ,Dokumenty“ naleznete vSechny
standardni vypisy, které jsou POSLEDNIVIPLATA 2 29,1 2024 D ForatEROss a 4sana0

distribuovany taky e-mailem.

Po kliknuti na zvoleny vypis se dany
dokument automaticky stahne v PDF Dokumenty 1D partnera Typ
formatu.

Vg’platy Referencni ¢islo pro ucely ucetnictvi Castka

Vyplaty

Vyplaty - Podrobné
30,11, 2024 804230 Vyplaty - Podrobné

Kompletni seznam vygenerovanych 28. 11, 2024 1804230 Vyplaty - Podrobné
vypistl naleznete pod tlagitkem i i —
"VSechny dokumenty".

Transakce Terminaly / Vydani

314000

Viechny transakce Vsechna dodani

B KB | SmartPay

a Worldline brand




Dokumenty

VSechny dorucené vypisy pfehledné a
vzdy po ruce na jednom misté.

Vyberte jednotlivé o1, 12. 2024 . Viplaty - Podrot 1112024 - 30,1
dokumenty a stahnéte je
spolecné jako soubor ZIP

A mp0000-0000 &
RGzné mozZnosti
X Resetovat vie

14.10.2024 1372.2024

Obdabi od Obdabi do V&echny formaty soubord ~

Posledni aktualizace dne 13. 12. 2024 16:14 2 Vybrané dokumenty Stahnout L.
s
Datum ID partnera Typ Casové obdobi 4\

. 2024 -29.11. 2024 o Otevrit

L2024 -27.11.2024 L) Otevrit

28.11.2024 1804230 Vyplaty - Podrobné 26.1

Otevreni
.2024 -25.11.2024 a Otevrit jednoho
L2024 -19.11. 2024 a Otevrit dokumentu

08.11. 2024 1804230 Vyplaty - Podrobné 06.11.2024 - 07.11. 2024 i Otevrit

@ | 26.11.2024 1804230 Vyplaty - Podrobné 20.1

B | 20.11.2024 1804230 Vyplaty - Podrobné 08.1

06.11. 2024 1804230 Vyplaty - Podrobné 22.10.2024 - 05.11. 2024 - Otevrit

1804230 Vyplaty .2024 - 31.10. 2024 Otevrit

01.11. 2024 1804230 Vyplaty - Podrobné 01. 09. 2024 - 31.10. 2024 - Otevrit

ty - Podrobné

B KB | SmartPay

a Worldline brand



Prehled transakci

4 | & | A mpoo00-0000 @

Sekce “Transakce” na domovské
strance zobrazuje vCerejSi obrat .

Vg’platy Referenéni islo pro uéely uéetnictvi Castka

'PLATA Z 29.11. 2024

Viechny vyplaty

CZK 454700

V Casti "VSechny transakce" mate k
dispozici historii transakci za
poslednich 24 mésicu. Dokumenty

SLEDNI DOKUMENT Z 01.12. 2024 01.12. 2024 804230 Vyplaty
VYPLATY |

ID partnera Typ

Vyplaty - Podrobné

Vyplaty - Podrobné

- 28.11. 2024 804230 Vyplaty - Podrobné
V3echny dokumenty
_ 26.11. 2024 804230 Vyplaty - Podrobné

Transakce Terminaly / Vydani

POSLEDNI DODANI 25

3 140,00

Viechny transakce Vsechna dodani

B KB | SmartPay

a Worldline brand



Transakce

©000000000000000000000000
, . v v , > A - C
Ziskejte prehled o véech transakcich Historie a3 24 masict @A meoo00-0000 |
zpracovanych spoleénosti Worldline za Istorie az 24 mesicu

poslednich 24 mésicu.

Transakce

I 1611.2024 16.12.2024 I Viechny typy Vaechny stavy A X Resetovat vse Zobrazte si

L, . L, L, . /|; ‘* Zobrazit vice DR 7
* na prvni pohled vidite, které transakce jsou rozsirene
nev Fizené a které SOU |2 Vv Ofédané Posledni aktualizace dne 16. 12. 2024 09:27 Stahnout 4. o s
y [sou Jiz vyp moznosti filtru

Datum, ¢as - Cislo karty Lokalita Castka

» zkontrolujte stav transakci

CZX 1,00

* vvyhledavejte konkrétni transakce a vytvarejte 26108741 Praha czK 20,00
excelové reporty (csv/xIs)

CZK 20,00

* kliknutim na transakci ziskate vSechny 26108721 Praba czic 20,90
podrobnosti v&etné rozpisu poplatkl

CZK 1200,00
CZK 120,00

Transakce je dostupna v myPortal po 4 hodinach 25.11. 2024 12:28 26108741 Praha CZK 2100,00
od jejiho uskutecnéni.

CZK 1040,00

Kliknutim na
transakci ziskate
dalsi detaily.

B KB | SmartPay

a Worldline brand
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Rozsirené filtry transakci

2 | & | A mpo000-0000  ®

RUzné moznosti

Pomoci riznych, dopliikovych filtr(i filtrovani
ziskate cilené analyzy svych Teamasiuse
transakci. —

= . X Resetovat vie
1611.2024 16.12.2024 Vaechny typy Viechny stavy
- Zobrazit méné

VEechny mény « VEechny platebni prostfedky ~
Mimo jiné muzete:

Nazev spolecnost ~ D terminalu

O Karty... Reference obsahuje

* vyhledavat dle karetni znacky Veechny castky
(platebni prostifedky)
Véechna &isla smiuv
« zvolit konkrétni terminal Stahnete si
WEechny prodejni kanaly ~
+ zkontrolovat stav transakce o vyfiltrované

[ Stahnout L4

Datum, gas- Cislo karty Lokalita ‘; Castka t ransa kce
2024 17:57 014 26108741 Praha Zpracovavd se CZK 1,00

C7K 20,00

CZK 20,00

C7K 20,00

CZIK 1200,00

CZK 120,00

B KB | SmartPay

a Worldline brand




Podrobnosti o transakci

| & | A mpoooo-0000 ®

Po kliknuti na specifickou transakci mate k Transakce 300011128090657
dispozici rozpad transakcnich poplatkd. volace

« Pro transakce v ramci programu ,,Cesko Pavodni éastka o7 '] 200'00 25.11. 2024 16:09
plati kartou“(do obratu 50 tisic K&/mésic) je 1. 2024 00:00
,Poplatek za zpracovani* vynulovanim. Eastka brutto CZK 1200,00 02.12.2024
ostatnich poplatku By §

Poplatky. (1) 72} 26108741
oo EF'Z yback Praha
 Pro transakce, kde neni aktivni program ‘7':....j,|. -  eses WL CZ - TEST
,Cesko plati kartou _jsou zobrazeny vSechn oypeeenatastia R 1804234
Y J y y . . :

slozky poplatku.

¢ Mastarcard
Struktura poplatka

Struktura poplatku
022037843311112B0506574
x 100,00 Schéma poplat CTK -2 o

5001AJBBGPSE7GHNTOJFLPBRY S1R7

Poplatky

DCC payback

Vyplacena ¢astka 98,51

B KB | SmartPay

a Worldline brand




Terminaly a prehled uzavérek

4 | & | A mpoo00-0000 @

. ., L., i . Vs}platy Referencni cislo pro ucely ucetnictvi
V sekci Terminaly/Vydani ziskate prehled o o
svych terminalech Worldline, jejich stavu a

podrobnostech konfigurace.

Navic mate moznost sledovat uzavérky z
jeanﬂlvych term|né|0 Dokumenty ID partnera Typ

PLATA Z 29, 11. 2024 29.11. 2024 202411290337760

EDNI DOKUMENT Z 01.12. 2024 01.12. 2024 1804230 Vyplaty
VYPLATY |
Vyplaty - Podrobné

Vyplaty - Podrobné

28.11. 2024 1804230 Vyplaty - Podrobné
Vaechny dokumenty yplaty - Fodrobne

Vyplaty - Podrobné

Transakce Terminaly / Vydani
POSLEDMI DODANI 25. 11. 2024

3 140,00

Viechny transakce VSechna dodéni

B KB | SmartPay

a Worldline brand



Terminaly

2 | & | A mpo000-0000  ®

Ziskejte pfehled o svych terminalech
Worldline: ID terminalu, umisténi a stav
terminalu.

Terminaly
Kliknutim na zvoleny terminal zobrazite dalSi
detaily a nastaveni termindlu.

Posledni aktualizace dne 16. 12. 2024 12:00 Kllknutl,m na termlnél
ID terminalu Lokalita Posledni uzavérka ZObraZIte VseCh ny

podrobnosti

WL CZ - TEST Aktivni Pred 19 Dny
Praha

Rohanske nabrezi 670/17

Status terminalu

B KB | SmartPay

a Worldline brand




Podrobnosti o terminalu

A mp0000-0000 &

V této sekci naleznete podrobnosti o

zvoleném terminalu: Termindl 26108741
* typ uzavérky B S v 20y
» aktivni platebni znacky

» servisni balik

* model terminalu

» software

* udaje z hlavicky stvrzenky

Informace

Udaje pro zéhlavi dokumentu

WLCZ - TEST

B KB | SmartPay

a Worldline brand




Detaily dennich uzavéerek

L & A mpoooo-0000 @

» . Prehled dostupny ke
Vydani
Ovéfte si detaily dennich uzavérek S Uy e 12

svych Worldline terminald.

1910.2024 812.2024 ) termindlu .. ¥ Resetovat vie

sledni aktualizace dne 18. 12. 2024 09:25

Datum dodani~ ID partnera Jmeéno ID terminalu Zplsob platby Mnozstvi Castka
VISA vi=a 2 CZK 3140,00

CZK 80,00

CZK 1320,00

CZK 1,00

CZK -2,00

CZK 2,00

CZK -10,00

B KB | SmartPay

a Worldline brand



Administrace pristupu

2 | & | A mpoooo-0000 | ®

NS
Ag

Po kliknuti na uzivatelské jméno se
dostanete k prfehledu vaseho pfistupu. Sprava uZivatell

S pfistupem typu

~2Administrator‘(Spravce uzivatell)
muzete v sekci “Sprava uzivatel(* S e T
vytvaret, upravovat a mazat uzivatele

vasi spole¢nosti.

Uzivatelské jméno Jméno - Prijmeni E-mailova adresa ID partnera

p1092-4271 Dita Kokstejnova dita.kokstejnovai@kbsmartpay.c BO4230 Upravit Smazat
Tuto funkci Ize pfifadit stavajicim nebo
novym uzivatelum portalu myPortal.

B KB | SmartPay

a Worldline brand




Vytvoreni/Uprava uzivatele

2 | & | A mpoooo-0000 | &

Admin muze vytvofit nového uzivatele
portalu myPortal vyplnénim
jednoduchého formulare. Novy uzivatel
se pak zobrazi v pfehledu spravy
uzivateld.

Novy uzivatel

Jméno* Prijmeni*

+ Uzivatelské jméno a heslo bude
automaticky zaslano na zadanou e-
mailovou adresu.

Cislo mobilniho telefonu E-mail *

ZVOIte typ eme* Jazyk* Primamneé prohledavané obdobi* Maximéini prohledavané obdobi*
pristupu
* Admin uZivatelé mohou upravovat Moduly myPorta

nformace pouze pro standardni
uZivatele a své vlastni uzivatele,
nikoli pro ostatni admin uzivatele.

Omezte ndhled uzivatele

pro vybrané

m spoleénosti/pobocky

B KB | SmartPay

a Worldline brand



Uzitecneé
informace
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Uzitecné informace

vl | G| A mpoooo-0000 | &
N\

Oznameni

Oznameni

Analyzy
Kliknutim na znak zvoneCku v pravéem o Upozoméni: Piizpisobent exportu

hornim rohu zobrazite nejnovéjsi hHooNora | ranaaloc!
informace tykajici se portalu myPortal ez 4 545,00 cox 378,92 Prepracousismereporto ansaidin, erye

k dispozici pro stazeni. Pokud pouZivite

nebo obchodnich aktualizaci spole¢nosti o oo ke o Pl
Worldline.

NEJSILNE 5 DEN V reportu byla provedena nasledujici zména

3N REDEK

visa VlSA po ﬂd é” + Byl pfidan sloupec pro «Payment account

references
3077 % 98.57 %
NaStaven | Zjistéte vic o nadich novych funkeich

pired 2 mésic
MyPortal neustéle vyvijime, abychom Vam

Klikn Utl’m na SVé uiivatelské I D Zobrazite mohli nabidnout nejlepsi moznou uzivatelskou

zkusenost s mnoha pokrogilymi funkcemi. Jsme

SVCIJ OSOan' prOﬂI, udaje 0 SpOleénOStl a W'platy Fiofors proto radi, Ze Vam miiZeme piedstavit nase
v . . v o POSLEDNI VYPLATA Z 29. 11. 2024 9 4 2024 nové a prepracované funkce myPortal:
pfistup do administrace uZzivateld.

Vaech fpla Funkce analyzy
n: .
e L Tato funkee graficky zobrazuje Vase hodnoty

obratu, primérnou hodnotu transakee a dalsi

klicové ukazatele vykonnosti (KPI).

Dok Udaje o transakeich dostupné po dobu dvou let
0 umenty Diky nadi rozsifené databazové kapacité Ize
POSLEDNI DOKUMENT Z O1.12. 2024 o011 a nyni funkei analyzy a piehled transakei

YPLAT' - .. analyzovat po dobu dvou let.

&2 Contact us © English v FAQ Terms of use

B KB | SmartPay

a Worldline brand



Uzitecné informace

FAQ Q| C| A mpoooo-0000

Potfebujete podporu? Na nej¢astgjsi dotazy
jsme odpovédéli v nasi sekci FAQ.

Dokumenty ID partnera
Kontaktujte nas POSLEDN DOKUMENT 201 72 202
V pripadé potfeby dalSich sluzeb nebo
podpory se na nas nevahejte obratit.
J azyk Transakce Terminaly [/ Vydani

DBRA Cesky POSLEDNI DODANI 25. 11. 2024

Pouzivejte myPortal ve svém preferovaném P e »
jazyce. Portal je k dispozici v 10 jazycich. English 3140,00

Frangais
Hrvatski Viechna dodéni

taliano
Magyar

Nederlands

Polsk

2 Kontaktujte nds (=) FAG  Podmi

B KB | SmartPay

a Worldline brand



Uzitecné informace

Heslo

Welcome to myPortal

Heslo Ize zménit na pfihlaSovaci strance.
Méjte prosim na pameéti, Ze jej musite Log 18]
obnovovat kazdé 3 mésice. beer DD

mp0000-0000

B KB | SmartPay

a Worldline brand
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