05. Zvlastni podminky Interchange++

verze 05/2022 = KB ‘ SmartPay

1. ROZSAH

11. Obchodnik simdize vybrat cenovy model Interchange++ nabizeny Poskytovatelem sluzeb prostrednictvim
KB SmartPay v souvislosti se servisnimi poplatky obchodnika za platby Kartami réiznych znacek, tj. Visa,
MasterCard, Diners Club / Discover, UP a JCB.

1.2. Poskytovatel sluzeb nabizi cenovy model Interchange++ v souvislosti se zavedenim Narizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 2015/757, o mezi bankovnich poplatcich za karetni plateb ni transakce, ze
dne 29. dubna 2015.

2. CENOVY MODEL

21. Cenovy model Interchange++ pred stavuje dynamicky cenovy model, ktery vychdzi ze skutecnych
naklad(l riiznych stran podilejicich se na zpracovani platebni transakce. Servisni poplatek obchodnika
uplathovany v ramci tohoto modelu se sklada z mezibankovniho poplatku, poplatku Karetni spolecnosti
a servisniho poplatku.

2.2. Mezibankovni poplatek predstavuje Uhradu, kterou Poskytovatel sluzeb pfi poskytovani sluzeb musi pfimo
Ci nepfimo provest za kazdou transakci ve prospech vydavatele Karty (obvykle banky). VySe
mezibankovniho poplatku je uré¢ena na zaklade nékolika faktor(, jako je typ overeni a zabezpeceni (Cipova
karta, bezkontaktni karta, 3D Secure, magneticky prouzek na karté atd.), znacka a typ Karty (firemni nebo
spotrebitelska, debetni, kredit ni, pfedplacena apod.), a na zaklade toho, kde se Obchodnik a Drzitel kar-
ty nachazi (jejich geograficka poloha). U spotiebitelskych karet uklada vyse uvedené nafizeni EU poplatek
v maximalni vysi 0,2 % za transakci pro transakce debetnimi kartami a 0,3 % pro transakce kreditnimi
kartami. V ramci cenového modelu Interchange++ se mezibankovni poplatek uplatfiuje na zakladé
prefakturovani (tj. na tzv. pass-through zaklade). Pro kazdou transakci tedy Poskytovatel sluzeb pouzije
za Ucelem vypoctu celkoveého servisniho poplatku Obchodnika pouzitelny mezibankovni poplatek.

2.3. Poplatek Karetni spolecnosti se tyka ndklad(l spojenych se sluzbami poskytovanymi Karetnimi
spolecnostmi v souvislosti s transakcemi — jako jsou naklady na zuctovani, propojeni a marketing. Vyse
poplatku Karetni spole¢nosti je stanovena na zakladé rliznych faktorll, jako je to, odkud Drzitel karty
pochazi, Karetni spolecnost, typ Karty a ¢astka transakce. Poplatek Karetni spole¢nosti se rovnéz uplatruje
na zaklade prefakturovani (tj. na tzv. pass-through zaklade). Pro kazdou transakci tedy Poskytovatel sluzeb
pouzije za UCelem vypoctu servisnino poplatku obchodnika skute¢né pouzitelny poplatek Karetni
spolecnosti.

2.4. Servisni poplatek predstavuje uhradu Poskytovateli sluzeb za sluzby, které prfimo souviseji s ucinnym
zpracovanim transakci - jako je zpracovani, platby obchodnika a podavani zprav. Pri stanoveni vyse
servisnino poplatku zohlednuje Poskytovatel sluzeb konkrétniho obchodnika, ocekavany objem transakci
a primeérnou ¢astku transakce. Servisni poplatek nepokryva naklady na sluzby, které se zpracovanim
realizované transakce souviseji pouze nepfimo: tyto naklady budou uvedeny v Objedndavkovém formulari
a budou Uctovany samostatné (napf. naklady na spory a zpétné zuctovani [chargebacks], naklady na
aktivaci, naklady na zamitnuté autorizace, naklady na plné ni povinnosti tykajicich se boje proti prani
Spinavych penéz a pinéni standardd PCI/DSS apod.). Servisni poplatek také nepokryva vyjimecneé sluzby
(napr. riziko spojené s kolisanim kurzu cizi mény, vyuctovani nespadajici pod systém SEPA apod.,
v souvislosti s nimiz je Poskytovatel servisu opravnén fakturovat dodatecné poplatky).

3. VYPORADANI
3.1. Poskytovatel sluzeb dodava cenovy model Interchange++ ve dvou rezimech. Online rezim poskytuje pre-

hled rdiznych nakladovych slozek spojenych s transakci v redlném case. Zdlohovy reZim nepracuje
s kalkulaci v redlném case, tedy Poskytovatel sluzeb fakturuje predbéznou kalkulaci predpokladanych
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primeérnych nakladd na transakci (dale jen ,Predpokladana vyse provize®), jejichz vyse bude uvedena
v Objednavkovem formulari.

3.2. V online rezimu Poskytovatel sluzeb zajistuje kalkulaci skute¢nych mezibankovnich poplatkl, poplatk
Karetni spole¢nosti a servisnich poplatk(l vztahuijicich se na transakci v redlném ¢ase.

3.3. U zdlohového rezimu budou na konci kazdého mesice castky jiz zaplacené na zakladé platby
Predpokladané vyse provize porovnany s ¢astkou skute¢nych mezibankovnich poplatkll, poplatk(l Karetni
spole¢nosti a servisnich poplatkd vztahujicich se na transakci. Pokud bude mezi témito ¢astkami zjistén
rozdil, bude vyse rozdilu vyuctovana Poskytovatelem sluzeb nebo bude uhrazena ve prospéch
Obchodnika na zakladé dobropisu.

3.4. Poplatek Karetni spolecnosti prislusny pro kazdou transakci je vypocitan v EUR a nasledné preveden do
CZK. Sménny kurz pouzity pro prevedeni poplatku mezi EUR a CZK je kurz vydany Evropskou Centralni
Bankou pro den realizace zuctovani transakce, ktery je obvykle dnem nasledujicim po provedeni transakce
(D+1).

4. REPORTING

41. Podrobné informace o vysi jednotlivych nakladovych slozek spojenych s transakci je k dispozici
prostrednictvim extranetu Poskytovatele sluzeb: www.kbSmartPay.cz/mex.
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