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1. KONTEXT

V ramci svych transakcnich sluzeb ,Card
Not Present” (,Bez pritomnosti karty®)
provadi Obchodnik opakovany prodej,
tj. pravidelny prodej zbozi nebo sluzeb,
které jsou hrazeny Kartami. Vzhledem
ke specifické povaze podnikatelské ¢in-
nosti Obchodnika se strany dohodly na
nasledujicich smluvnich postupech pro
prijimani Karet Obchodnikem, aniz jsou
dot¢ena ostatni ustanoveni Smiouvy.

2. SPOLECNE PODMINKY

2.1. Opakované transakce lze prijmout

u debetnich a kreditnich Karet znacek

(s vyjimkou Maestro), za néz Obchodnik

uzavrel smlouvu o akceptaci platebnich

karet (acquiring contract).

2.2. Obchodnik se zavazuje k ziskani

predchoziho pisemného souhlasu Dr-

zitele karty pred tim, nez pouzije jeho

Cislo karty k pravidelnému zuctovani

opakovanych transakci s pevnymi nebo

promenlivymi ¢astkami. Souhlas Drzitele

karty musi byt udélen pisemne a tento

doklad musi byt podepsan Drzitelem

karty (doklad mize byt navrzen Ob-

chodnikem) a Obchodnik jej musi ulozit.

V kazdém pripadé by dokument meél ob-

sahovat:

« jméno DrZitel(l karet a faktura¢ni adre-
Su;

« typ karty;

« datum vyprseni platnosti karty;

« frekvenci opakovanych poplatkd;

» minimalni a maximalni castku opakova-
né transakce;

« dobu, na niz Drzitel karty udélil souhlas
s opakovanymi transakcemi;

Ddrazné doporucujeme, aby si Obchod-

nik uchoval kopii obou stran prikazu to-

toznosti Drzitele karty a jeho Karty, ktera

se pouziva pro opakované transakce.

2. 3. Obchodnik souhlasi s tim, ze ziska

Autorizacni kod pro kazdou Transakci.

2.4. Prvni transakce, tzv. registracni plat-

ba, se provadi jako standardni zabezpe-

¢ena 3D Secure platba, (pfi niz se Drzitel

karty sam autentizuje), a platba musi byt
dokoncena. Pokud je platba odmitnuta,
potom podle dané smilouvy nelze usku-
te¢nit zadné jiné platby a Obchodnik
musi informovat Drzitele karty.
2.5. Obchodnik souhlasi s vytvorenim
Prodejniho dokladu za kazdou Transakci
jako diikazu o dokonceni Transakce. Pro-
dejni doklad bude obsahovat alespon
posledni Ctyfi ¢isla Karty, jméno Drzitele
karty, datum Transakce, ¢astku Transak-
ce, Autorizacni kod, popis prodavaného
zbozi a sluzeb a misto podpisu slovni
spojeni ,Opakovana transakce placena
bankovni kartou".

2.6. Po celou dobu, kdy si Drzitel kar-

ty preje svou platebni kartu vyyuzivat

k zaplaceni opakovanych transakci a po

dobu Sesti mésicli od jeho oznameni, ze

jiz nechce vyuzivat sluzbu, souhlasi Ob-
chodnik s tim, ze si uchova:

« souhlas Drzitele karty;

« pokud mozno kopii predni a zadni stra-
ny prikazu totoznosti, jak je doporuce-
no vyse.

Obchodnik se zavazuje, ze poskytne ko-

pii téchto polozek spole¢nosti KB Smart-

Pay na zakladé jednoduché zadosti a do

10 pracovnich dntl.

2.7. Obchodnik souhlasi s tim, ze si

uchova Prodejni doklady po dobu dvou

let od data jejich vydani.

2.8. Obchodnik za zadnych okolnosti

nemuze:

« rozdélovat platby nebo se zapojovat do
vyvazovani zatéze;

» pozadovat platbu dodatecnych poplat-
k(I za pristup ke sluzbé;

« prezentovat Transakce po zrusenf sluz-
by Drzitelem karty nebo Vydavatelem
karty. Pokud bude Obchodnik i nadale
zasilat Transakce, bude tak ¢init na sveé
vlastni riziko, a ucet Obchodnika bude
podléhat poplatkdim za jakékoliv Trans-
akce zpochybnené Drzitelem karty.

2.9. Obchodnik bude realizovat jedno-

duchy postup zruseni sluzby Opakova-

né transakce. Zruseni sluzby Drzitelem

karty nebo Vydavatelem karty okamzité
ukonci prezentaci Transakci pro zpraco-
vani ze strany Obchodnika.

2.10. Spole¢nost Worldline ani spolec-
nost KB SmartPay nezarucuji platbu zad-
né Transakce bez ohledu na vysi vzhle-
dem k riziklm spojenym s timto typem
Transakce.

3. PODMINKY NA INTERNETU

3.1. Obchodnici, ktefi pracuji vylucné

prostrednictvim Internetu, souhlasi s tim,

ze:

« uvedou na Prodejnim dokladu frekven-
ci a dobu, na kterou Drzitel karty povalil
pravidelné platby svou kartou;

« budou realizovat jednoduchy on-line
postup zruseni sluzby, pokud byl timto
zplisobem zadan prvni ptikaz.
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