Sazebnik produktii a sluzeb
Platny od 15. 8. 2023

VSechny poplatky jsou uvedeny bez DPH a dalsich prislusnych dani.
Sazebnik platny od 15. 8. 2023

Akceptace platebnich karet

Cena za transakci

Instalace platebni terminalu

Dorucéeni kuryrni spole¢nosti DPD

Plug & Play
(terminal je plné pripraven a nastaven)

Doruceni platebniho terminalu a jeho instalace servisnim technikem

On-site (bez integrace s pokladnim systémem)

druhy a nasledujici platebnf terminal v ramci jednoho objedndvkového formulare
Zpracovani zadosti obchodnika o vyménu platebniho terminalu

Vyména terminalu bez integrace s pokladnim systémem
Prondjem platebniho terminalu
Kratkodoby pronajem platebniho terminalu

Vsechny typy platebnich terminald

Prodej platebniho terminalu

Samoobsluzny terminal Valina

Meésic¢ni cena - Balicky sluzeb

COMPLETE Start-Internet / WiFi (CZ)
COMPLETE m-Start-WiFi / 4G (CZ)
COMPLETE Start+Internet / WiFi (CZ)
COMPLETE m-Start+-WiFi / 4G (CZ)
COMPLETE Start++Internet / WiFi (CZ)
COMPLETE m-Start++WiFi / 4G (CZ)
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individualni cena dle
objednavkového
formulare

Zdarma

1990 K¢
690 K¢

2 200 Ke

2 490 K¢

individualni cena dle
objednavkového
formuldre

17 228 KC

580 K¢
630 KC
790 K¢
840 K¢
1450 K¢
1500 K¢
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Platny od 15. 8. 2023 aWorldline brand

Dopliikove sluzby
Mesi¢ni poplatek za SIM kartu 90 K¢
Integrace jednoho platebniho terminalu s pokladnim systémem?™ 990 K¢

1) V pripadé, ze bude pozadovdana integrace platebniho terminalu s pokladnim systémem, Uctuje se také poplatek za On-site instalaci.

Ostatni sluzby v Sazebniku neuvedené

Pausalni sazba za 30 min. prace (i zapocatych) 500 K&

Piislusenstvik platebnim terminaliim

Fixacni podlozka pro Yomani 490 K¢
Oto¢nd podlozka pro Yomani 490 K¢
Elektricky adaptér pro YOMANI 490 K¢
Elektricky adaptér pro YOXIMO 490 K¢
YOXIMO baterie 1 390 K¢
YOXIMO stojan do auta 12-24V bez napdjeciho kabelu 3 200 K¢
YOXIMO napdjeci kabel s konektorem do cigaretoveho zapalovace v auté (pro pfipojent 490 K&
primo do terminalu)
YOXIMO prenosna taska proti poskozeni 490 K¢
Akceptace platebnich karet prostrednictvim platebni brany GP WebPay
Integrace platebni brany 2490 K¢
Sprava platebni brany v prvnich 6 mésicich od zasmluvnéni Zdarma
Sprava platebni brany od 7.mésice po zasmiuvnéni Zdarma
Sprava platebni brany od 7.mésice po zasmiuvnéni 2 200 K¢
1) V pripade, ze vyse karetniho obratu dosazena prostrednictvim internetové platebni brany v prvnich 6 mésicich od zasmluvnéni dosahla alespon 50 tis. K¢.
2) V pripadé, ze vyse karetniho obratu dosazena prostrednictvim internetové platebni brany v prvnich 6 mésicich od zasmluvneni byla méné nez 50 tis. K¢.
Zasilani vypisu v elektronické formeé
Denne Zdarma
Tydné Zdarma
Meésicni Zdarma
Specificky report na zadost obchodnika (za kazdych zapocatych 30 minut) 500 K¢
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Sazebnik produktii a sluzeb
Platny od 15. 8. 2023

Autorizace transakci

Prfedautorizace
Schvalena autorizace transakce
Zamitnutd autorizace transakce

Reklamace

Reklamace typu ,,ChargeBack”
Reklamace typu ,,Retrival Request”
Regeni reklamace ve fazi arbitraze s karetni spolecnost

Servis platebniho terminalu / platebni brany

Standardni technicka podpora (Flex support)

u pronajatych platebnich termindlti je zahrnuto v cené mési¢niho pronajmu
u Balickovych sluzeb je zahrnuto v cené Balicku

Mésicni doplatek za nadstandardni podporu (Star support)
Mésicni doplatek za nadstandardni podporu (Star 24/7)
Placeny vyjezd technika

Prace technika (kazdych zapocatych 15 minut)

Oprava terminalu - Yomani BUP, BU, Yoximo

Oprava pridavného modulu pro obchodnika - Yormani MU
Oprava poskozeného krytu terminalu

Smluvni pokuty

Smiuvni pokuta - Faktura po splatnosti
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Zdarma
Zdarma
0,95 K¢

375 K¢E
375 Ke
4 000 K¢

210K

70 KE
150 K&
1550 K&
150 K&
1820 K¢
1160 KC
1450 K¢

15 %, min. 270 K&

Smiuvni pokuta - Urok z prodlent 10%p. a.
Ukonceni sluzby
Poplatek za ukonceni obchodniho mista 3 000 K¢
Deaktivacni poplatek 2 200 K¢
Ukonceni smlouvy - svoz terminalu pres DPD ooyt oo 100% seva 7
Ukonceni smlouvy - svoz terminalu technikem 2 200 K¢
Nadmeémeé poskozeni nebo nevraceni platebniho terminalu
Doba uzivani do 1 roku 9 800 K¢
Doba uzivani 1 - 2 roky 7 350 K&
Doba uzivani 2 - 3 roky 4 900 K¢
Doba uzivani nad 3 roky 2 450 K¢
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