Prohlaseni o vylouéeni odpovédnosti: Oddil ,,Casto kladené dotazy“ nepredstavuje pravni radu
ani nazor spolec¢nosti Worldline. Co se tyce jakykoliv pravnich rad, méli byste se obratit na
svého pravniho poradce. Veskeré zavazné smluvni i pravni podminky jsou obsazeny

v Oznameni o ochrané osobnich udajt a Podminkach pro zpracovani tdaju, které byste si méli
predist a seznamit se s nimi. Tento oddil ,,Casto kladené dotazy” ma jediny zamér, a sice
poskytnout ¢tenafi nékteré dopliujici informace a souvislosti programu spolecnosti Worldline
tykajiciho se souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udajii (GDPR), a nikterak
nenahrazuje ani nedopliiuje Oznameni o ochrané osobnich tdaji a Podminky pro zpracovani
udaju.

Dotazy a odpovédi spolecnosti Worldline tykajici se Obecného nafizeni o ochrané osobnich
Gdaji (GDPR)

1. Proc spolecnost Worldline aktualizuje své Podminky?

Dne 25. kvétna 2018 vstoupi v platnost Obecné nafizeni o ochrané osobnich udajii (GDPR).
Spolecnost Worldline aktualizuje své Podminky tak, aby splfiovala nové regulacni povinnosti, a
aby rovnéz pomohla svym obchodnikdim je splnit.

2. Co je Obecné nafizeni o ochrané osobnich udajti (GDPR)?

Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR) je nové nafizeni EU, které se vztahuje na
vSechny spolecnosti, osoby a organizace, které zpracovavaji osobni Udaje. To znamena nové
povinnosti pro spolecnosti, které zpracovdvaji osobni Udaje, a nova a SirSi prava pro osoby,
kterym tyto Udaje patfi. Odvétvi elektronickych plateb rovnéz zpracovava osobni Udaje, a proto
spole¢nost Worldline aktualizovala své Podminky.

Dalsi informace o Obecném naftizeni o ochrané osobnich Udaji (GDPR) naleznete na této
webové strance EU.

3. Co jsou osobni udaje?

Jakékoliv informace, které se pfimo ¢i nepfimo vztahuji k jednotlivym osobdm. Jméno, datum
narozeni, pohlavi, ¢islo karty, ¢astka transakce nebo IP adresa jsou pfiklady osobnich udaju.

4. Existuje rozdil mezi spravcem udajud a zpracovatelem udaja?

Je duleZité, abyste jako obchodnik pochopili rozdil mezi spravcem tdajt a zpracovatelem

udaji. Umozni Vam to lépe porozumét Vasim odpovédnostem jakozto obchodnika a
odpovédnostem spolecnosti Worldline.

Spravce udajli rozhoduje o tom, jaké osobni Udaje jsou uchovavany, a pro¢ budou zpracovavany.
Ponese kone¢nou odpovédnost za zpracovani osobnich udaju.


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection_en

Zpracovatel udaji mGze byt najat spravcem Gdaju, aby proved| ¢ast tohoto zpracovani jeho
jménem. Ma také nékteré povinnosti podle Obecného naftizeni o ochrané osobnich Gdaj

Vv

5. Je spoleénost Worldline zpracovatelem udaji nebo spravcem udaju?

V zavislosti na situaci mGze byt spolec¢nost Worldline bud’ spravcem udajd, nebo zpracovatelem
udaja.

Napriklad, kdyZ spole¢nost Worldline zpracovava platebni transakce, plsobi jako spravce udaju.

Pokud pftijimate platbu na Vasem platebnim termindlu spolecnosti Worldline, tak jste spravcem
udajl Vy, a spolecnost Worldline je zpracovatelem tdaja, ktery tyto informace predava Vasim
jménem spolecnosti, kterou si vyberete pro zpracovani platebnich transakci, tj. ,komerénimu
zpracovateli”, (a jim také mizZe byt spolecnost Worldline).

6. O ¢em je Oznameni o ochrané osobnich udaja?

Spolec¢nost Worldline zpracovava osobni Udaje o Vas, Vasich zaméstnancich a drzitelich karet,
aby mohla poskytovat své sluzby a dodrZzovat zakon. Ozndmeni o ochrané osobnich Gdaju
poskytuje informace o tom, co spole¢nost Worldline s témito osobnimi udaji déla jakozto
spravce udaja.

7. Jaké jsou podminky pro zpracovani udaja?
Pokud prijimate elektronické platby, miZete pouZit platebni terminal spole¢nosti Worldline
nebo platebni branu. V tomto pfipadé spolecnost Worldline preda osobni idaje (napt. udaje o
Cisle karty, Castce atd.) ,komerénimu zpracovateli“. Podminky pro zpracovani udajl zahrnuji

povinnosti spole¢nosti Worldline, jakoZto zpracovatele udajd, vici Vam v souvislosti s témito
¢innostmi.

8. Co spolecnost Worldline o¢ekava, abych udélal jakozto obchodnik?

e Musite si precist nase aktualizované Podminky pro zpracovani udajd. Ty umozZiuji
spolecnosti Worldline zpracovavat osobni Gdaje Vasim jménem;

e Musite si precist nase Oznameni o ochrané osobnich udajl. Tim ziskate vice informaci o

tom, jak spole¢nost Worldline zpracovava osobni tdaje pro své vlastni ucely;

e Ve svém pripadném ozndmeni o ochrané osobnich Udajl tfretim stranam, kterym predavate
osobni Udaje, se musite zminit o spole¢nosti Worldline.

e Na pozaddani musite informovat své zakazniky o tom, Ze spolecnost Worldline odpovida za
zpracovani Vasich platebnich transakci.

9. Co jiného déla spole¢nost Worldline, aby splfiovala Obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaji (GDPR)?

Zpracovavani osobnich udajl je jaddrem obchodnich ¢innosti spole¢nosti Worldline. Nase usili
pro splnéni tohoto natizeni bylo zahajeno pred vice nez rokem, a jeho cilem je zajistit, aby se



veskeré osobni Udaje i nadale zpracovavaly bezpecné, a aby byla splnéna veskera ustanoveni
nového Obecného natizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR).

Nase obchodni ¢innosti se mohou opfit o celosvétovou sit vice nez 80 odbornikd v oblasti
ochrany tdaju, ktefi v uplynulém roce analyzovali vSechny produkty a procesy, aby zajistili trvaly
zavazek spole¢nosti Worldline ochranit Vase udaje.

Nakonec bychom chtéli zdliraznit, Ze nase predpisy, procesy a skoleni poskytuji vSem nasim
zaméstnanclm znalosti a nastroje pro spInéni novych vyzev v souvislosti s Obecnym nafizenim o
ochrané osobnich udajd (GDPR).

Pokud mate vice dotaz(, kontaktujte nas prosim e-mailem na dpoms@worldline.com.
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